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Carissimi,

come sapete, I'1 settembre 2019 & entrato in vigore il nuovo Regolamento dei Corsi di formazione per
Volontari e Dipendenti della Croce Rossa Italiana, con cui & stato riordinato tutto il settore della formazione,
al fine di rispondere all’esigenza, manifestata da diverso tempo, di rivedere i contenuti, le modalita e la
struttura organizzativa, nonché di snellire le procedure ed aumentare la qualita dell’offerta formativa.

Con la presente circolare, vorrei pertanto richiamare alcuni punti cardine del riordino.

Attivazione dei corsi

L'intera organizzazione di tutti gli eventi formativi, ivi compreso il corso di accesso, & svolta esclusivamente
sul portale di gestione istituzionale dell’Associazione (GAIA). Tutti i Comitati CRI avranno quindi cura di
provvedere in tal senso, pena I'annullamento dell’evento.

Ove i Comitati CRI abbiano necessita di ausilio nella comprensione del nuovo applicativo informatico,
possono rivolgersi ai Direttori dei corsi base, gia formati dai Comitati Regionali, oppure ai Formatori dei
Direttori dei corsi base, presenti in ogni regione.

Classificazione e catalogo dei corsi

| corsi di formazione si distinguono in quattro livelli:

1. la formazione di base (corso di formazione per Volontari CRI, tirocinio teorico-pratico, percorso
gioventu, corsi informativi di base), di competenza dei Comitati CRI;

2. la formazione che consente di svolgere con professionalita e competenza le attivita che il Comitato
CRI svolge sul territorio (corsi di formazione per Operatore CRI e corsi di formazione per Operatore CRI
specializzato), di competenza dei Comitati CRI;

3. la formazione che abilita ad effettuare attivita di docenza interne o esterne all’Associazione, nonché
attivita di coordinamento di risorse (corsi di formazione per Trainer CRI e corsi di formazione per
Coordinatore CRI), di competenza dei Comitati Regionali;

4. la formazione dei formatori dellAssociazione nonché l'alta specializzazione, di competenza del
Comitato Nazionale.

Tutti i programmi dei corsi sono inseriti nel Catalogo dei Corsi, che rappresenta l'insieme dell’offerta
formativa della CRI per i suoi Volontari e Dipendenti, reperibile alla pagina https://www.cri.it/comitato-
trasparente-nazionale-documenti e sul gestionale Gaia. Il Catalogo € in costante aggiornamento.
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Materiale didattico per il Corso di Formazione per Volontari CRI

Nell'ottica di una maggiore qualita ed omogeneita dell’evento che costituisce 'ingresso in Associazione, il
Consiglio Direttivo Nazionale ha approvato:

= un vademecum per i Direttori del corso di formazione per Volontari CRI;

* il materiale didattico ad uso di docenti e partecipanti al corso.

Tale documentazione é stata gia inoltrata a tutti i Comitati CRI nei giorni scorsi.

Si ricorda che I'eventuale quota di iscrizione al Corso € stabilita in sede di Assemblea Regionale.

Organizzazione dei corsi per Trainer CRI

In ordine a diverse richieste giunte, si fa presente che i Comitati Regionali CRI sono gia titolati ad
organizzare i corsi di formazione per Trainer, ivi compresa la parte c.d. trasversale. Tale evento formativo
dovra essere diretto da un Volontario o un Dipendente titolare della qualifica di Formatore, gia acquisita,
e preferibilmente in possesso di specifiche competenze didattiche e sulla formazione.

In ogni caso, 'Area Formazione Volontari del Segretariato Generale — ove richiesta — & a disposizione per
ogni supporto, anche in termini di fornitura di materiale didattico, gia sperimentato in occasione del primo
corso sperimentale per Trainer CRI svoltosi a Settimo Torinese nel mese di luglio 2019.

Equipollenza delle qualifiche

Il Comitato Nazionale ha attivato la procedura per la raccolta dei nominativi di tutti i Soci CRI titolari di una
o piu qualifiche che, a norma del Regolamento, sono immediatamente riconosciute senza necessita di
adempimento alcuno.

Ai fini della redazione dell’Albo informatizzato, si procedera, inoltre, a stabilire le equipollenze tra le
qualifiche non piu contemplate nel Catalogo e quelle vigenti.

E superfluo ricordare che le qualifiche acquisite dall’1 settembre 2019 saranno automaticamente inserite
nell’Albo, che verra alimentato dal sistema a conclusione di ogni singolo corso di formazione.

Responsabile della Formazione dei Comitati

Diversi Comitati CRI hanno chiesto se sia possibile che il proprio Consiglio Direttivo nomini un
Responsabile (o Delegato) alla Formazione.

Sebbene tale figura non sia espressamente richiamata dal Regolamento, la sua nomina & assolutamente
legittima e rientra nei poteri del Consiglio Direttivo, attenendo anzi ad un sano esercizio di delega.

Il Responsabile della Formazione:

= pud essere individuato in un Volontario o un Dipendente CRI;

* assume le medesime funzioni che spettano al Presidente sul portale di gestione istituzionale e si
occupa quindi di attivare il Corso di formazione, caricare la Delibera del Consiglio Direttivo CRI, inserire il
nominativo del Direttore del Corso (nome presente nella Delibera del Consiglio Direttivo del Comitato CRI),
avere la supervisione delle funzioni inerenti al Corso.

In considerazione dellimportanza della figura, ove individuata, e nella consapevolezza delle responsabilita
che ad essa sono delegate, € necessario inserire la relativa nomina sul gestionale Gaia, senza il
caricamento della Delibera o del Provvedimento in cui si formalizza la nomina, che rimane invece agli atti
del Comitato interessato.

Utilizzo di GAIA

Al fine di verificare che le procedure di attivazione avvengano coerentemente con quanto disposto dal
Regolamento, il Comitato Nazionale in questo primo mese ha effettuato una serie di controlli a campione
sui corsi attivati dai Comitati CRI.
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Tuttavia, con rammarico, € emerso che in alcuni casi il portale GAIA & stato utilizzato come ambiente di
test, predisponendo quindi l'attivazione di corsi che non sarebbero mai stati svolti o, in altri casi,
procedendo all'upload di documenti non conformi alle disposizioni vigenti (ovvero delibere — o determine
presidenziali — che non riportano le informazioni minime, quali tipologia e data del corso, nome e qualifica
del Direttore di Corso, termine di scadenza fissato per le domande di ammissione, rinvio al Regolamento
per quanto concerne requisiti di partecipazione, programma e qualifiche dei docenti).

| Comitati Regionali e i Comitati delle Province Autonome, nellambito delle loro attribuzioni statutarie,
vorranno prestare attenzione all'operato del territorio, anche per quanto riguarda I'organizzazione e lo
svolgimento dell'attivita formativa, se del caso annullando senza indugio i corsi attivati in modo irregolare.
Ricordo che i Comitati Regionali, a seguito dell’attivazione dei Corsi di formazione all'interno dei loro
territori, ricevono una notifica automatica dal gestionale GAIA all'indirizzo di posta elettronica
regione@cri.it e hanno la possibilita di visionare tutte le informazioni relative agli eventi organizzati.
Qualora i Comitati CRI abbiano bisogno di testare tutte le nuove funzionalita sviluppate nel gestionale
Gaia, possono utilizzare il link https:/provami.qaia.cri.it/. Per effettuare I'accesso, sono disponibili due
diverse utenze, Volontario o Presidente, che permettono la visione delle funzionalita di entrambe le figure.
Per accedere all'ambiente di test & necessario inserire le seguenti credenziali:

- volontario_0@cri.it, con password: volontario_O0@ocri.it

- presidente_0@cri.it, con password: presidente_0@cri.it

Nel ringraziarvi per la collaborazione, ricordo che I'Area Formazione (formazione@cri.it) nonché
I'HelpDesk di Gaia sono a disposizione per ogni e qualungue chiarimento o richiesta di supporto.

Con i migliori saluti.

s

: Avv. Francesco Rocca
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